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الغرض والأھداف من سياسة حماية الطفل

الأھداف : 

ضمان سلامة ورفاھیة جمیع الطلاب : 
حماية الأطفال من جمیع أشكال الإساءة (الجسدية، العاطفیة، الجنسیة)، والإھمال، والاستغلال –

سواء عبر الإنترنت أو خارجه.

تعزيزثقافةالیقظة والتدخل المبكر : 
تزويد جمیع الموظفین بالمعرفة والثقة اللازمة لتحديد العلامات المبكرة للإساءة أو سوء المعاملة

والتصرف بسرعة.

تحديد الأدوار والمسؤولیات بوضوح : 
تحديد مسؤولیات الموظفین ومنسقي حماية الطفل (CPC) ولجنة حماية الطفل في الوقاية،

والتعرف على قضايا حمايةالطفل ومعالجتھا.

توحید إجراءات الإبلاغ والاستجابة : 
تقديم إرشادات واضحة خطوة بخطوة للموظفین لتوثیق، والإبلاغ، وتصعید المخاوف باستخدام

منصة الحماية Guard، وفقاً للأنظمة الداخلیة ولوائح دائرة التعلیم والمعرفة.

الامتثال للمتطلبات القانونیة والتنظیمیة
ضمان أن جمیع الإجراءات تتوافق مع القانون الاتحادي لدولة الإمارات، وسیاسات ADEK، ومعايیر

.SAIS الحماية الخاصة بتعلیم

تعزيز التدريب وبناء القدرات
.(Speak-Up Culture) تشجیع ثقافة التبلیغ والحديث بثقة

تمكین الطلاب والموظفین وأولیاء الأمور
 تمكینھممنالإبلاغ عنالمخاوف بثقة،مع العلم بأنه سیتم الاستماع إلیھم، ودعمھم، وحمايتھم. 

الحفاظ على السرية مع المساءلة 
حماية خصوصیة وكرامة الطلاب المتورطین في قضايا الحماية، مع ضمان الشفافیة والمساءلة من

خلال حفظ وتوثیق السجلات بدقة.

سیاسة حماية الطفل مصممة لحماية جمیع الطلاب من الإساءة، والإھمال، والاستغلال، والأذى،مع
ضمان احترام حقوقھم وكرامتھم وسلامتھم الكاملة فيجمیع جوانب الحیاة المدرسیة وتحدد ھذه

السیاسة معايیر وإجراءات واضحة للتعرف على مشكلات الحماية، والإبلاغ عنھا، والاستجابة لھا، بما
 . (ADEK) يتماشى مع قوانین دولة الإمارات العربیة المتحدة وإرشادات دائرة التعلیم والمعرفة

تعكسهذه السياسة التزام مدرسة الشارقة الأمريكية الدولية - أبوظبي الثابتبتهيئة بيئة تعليمية
آمنة، وداعمة، وشاملة، تمكن جمیع الأطفال من النمو والزدھار أكاديمیاً وعاطفیاً.

.
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إدارة الحالات

تدريب الموظفينوالتطوير المهني

التنسيق معالجهاتالخارجية ذات الصلة

الإشراف علىالعمليات والإجراءات الخاصة بالحماية

دمج مفاهيمالحمايةضمن المنهج الدراسي

تعزيز صوتومشاركةالطلاب

التواصلمعأولياءالأمور والمجتمع المدرسي الأوسع

التعاونمعالجهاتالخارجية المختصة

تعملاللجنةبشكل تعاوني للحفاظ على أعلى معايير حماية ورفاهية وسلامة الطلاب.

رؤساء اللجنة:

مديرة المدرسة

رئيسالقسم الأكاديمي

رئيس قسم الرفاهية

رئيس قسم الدمج

أعضاء اللجنة الفرعية:

مشرفو الأقسام

الأخصائيون الاجتماعيون في المدرسة

لمجلس إدارة مّّ اليتحمّّ عّّ المسؤوليةالنهائية عن الحوكمة المؤسسيةوالإشراف على التنفيذالفعّّ

SAISللخطةالاستراتيجيةلحمايةالطفل في وسياسة الحماية الخاصةبها. ويضمن المجلسأن تظل
الحمايةأولويةعلى جميع مستويات المؤسسة.

أبوظبيلجنة الحماية

ل أعضاءلجنة الحماية في مّّ مسؤولية الإدارة الفعالة لحماية الطفل في جميعأبوظبي يتحمّّ

أنحاء المدرسة.وتشمل مجالاتتركيزهم الرئيسية مايلي:

(SCM) /SAIS

SAIS

/SAIS –

الأدوار والمسؤوليات
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لجنة الحماية

MRS. BAN AL DURI
PRINCIPAL

Ban.alduri@saisabudhabi.com

SOCIAL WORKER
Muna.alhaidhani@saisabudhabi.com

 
KG SUPERVISOR

Maha.saeedi@saisabudhabi.com

AMIRA DAOU
ELEMENTARY SUPERVISOR

Amira.daou@saisabudhabi.com
 

MUNA ALHAIDHANI

KHADEEJA ALKATHEERI
 

MAHA SAEED

NADEEN SHAYA
GIRLS’ SECTION SUPERVISOR

Nadeen.shaya@saisabudhabi.com
 

INCLUSION LEAD
Marwa.aly@saisabudhabi.com

MARWA ALY
HEAD OF MIDDLE & HIGH SCHOOL/ CPD COORDINATOR

djamilla.meziane@saisabudhabi.com

DJAMILLA MEZIANE  
HEAD OF WELLBEING

Iman.khalid@saisabudhabi.com

IMAN KHALID

BOYS’ SECTION SUPERVISOR
Khadeeja.alkatheeri@saisabudhabi.com
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، ويتولى القيادة في مجال الحماية

تنسيقوالإشراف علىإجراءات حمايةالطفل

ضمانالسلامة الرقميةوفهمأنظمة التصفية والمراقبة فيالمدرسة

العملكنقطة اتصال رئيسيةللتعاملمع المخاوف المتعلقةبالحماية

ادعاءاتتتعلقبالموظفينأو المهنيين

مديرة المدرسة

ال لجميععناصرسياسة الحمايةالخاصة عّّ لمديرةالمدرسة المسؤولية عن ضمان التطبيق الفعّّ مّّ تتحمّّ

بمدرسة

يّيّن ضمن فريق القيادة العليا  عّ مُُ منسقحماية الطفل هوعضومُُ

ورعايةالأطفال، ويشملدوره مايلي:

يجب علىالموظفين:

الاستماع للطفل باهتمام ودعم، مع إظهار الاستعداد للاستماع دون إصدار أحكام.

تجنّنّّبإبداءالآراء الشخصية أو تقديم افتراضات.

عدم تقديموعود بالسرية؛ بل يجب توضيح أنه من الضروري الإبلاغ عن القلق لضمان سلامتهم.

توثيقالقلقبدقة وبشكل فوري.

 (CPC) أو إلى أحد أعضاء لجنة الحماية (SCM).الإبلاغفورًًرًًاإلىمنسقحماية الطفل
الحفاظعلىالهدوء وتقديم الطمأنينة، مع الإقرار بأن المعلومات التي شاركها الطفل قد تكون صعبة،

وأنه قديحتاجإلى دعمعاطفي.

SAIS(وسياسة حماية الطلابالصادرة عن دائرة التعليم والمعرفةADEKداخل المدرسة.ويشمل(
ذلك مايلي:

ضمان فهمالموظفين والمتطوعينوالطلابللسياسة والالتزام بها

طيالأولويةلسلامة ورفاهية جميع الطلاب عُ خلقثقافةمدرسيةتُعُ

 فيأداء دورهومسؤولياتهدعممنسقحمايةالطفل

قم بإبلاغ مديرةالمدرسةفورًًرًًا بأيإفصاحأو قلقيشيرإلىالتشكيكفيكفاءةأوصلاحيةأيموظفمهني،

بغض النظرعنجهةعمله.

يجب التعاملمعهذهالحالاتبأقصىدرجاتالسرية.ويجبعلىمديرةالمدرسةإبلاغقسمالموارد

البشرية بمايتوافقمع سياسة الانضباطالوظيفي.

إجراءاتحمايةالطفل:التعامل معالإفصاحات أو المخاوف أو الادعاءات

قديختارالأطفالالكشفعن تعرضهمللإساءةأو التعبيرعنمخاوفهملأحدالموظفين الذينيثقون بهم في

ا أو غيرمتوقع.في مثلهذهالحالات،يجبعلى الموظفينالتصرف بحذر عًً أيوقت،سواءكان ذلكمتوقعًً

واحترافية وبشكل عاجل.

عندقيامالطفلبالإفصاحعن إساءة:

(يمكنكإضافةالنقاط التالية بعد هذه الجملة إذا رغبت، مثل خطوات الاستجابة أو ما يجب فعله وما يجب
تجنبه)

(SLT)

(CPC)

منسق حماية الطفل
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عدمتجاهلأيعلاماتللإساءة أوالضيق أوالإهمال.

 / CPC.التصرف فورًًرًًا للإبلاغعنالمخاوفإلى فريقالحمايةالمختص
دعمالطفلمنخلالضمان سلامته وإبعادهعن أيبيئة قد تكون ضارة.

منسقحمايةالطفل 

مديرة المدرسة

أعضاءلجنة الحماية

مسؤولية الموظفين:
جميعالمعلمينوأعضاءالهيئةالتدريسية، وخاصة من يعملون بشكل مباشرمع الأطفال،يجبأن يظلوايقظينفي تحديد حالات

لإساءةالجسدية(مثلالكدماتأو الإصابات)، والإساءةالعاطفية، والإهمالالجسدي،أوأيشكل منأشكالالأذى أو الظروف

غير الآمنة.

افي حمايةرفاهية الطلاب. ضًً  يشُُشُجَّعالمعلمونعلىأن يكونواحماة فاعلين، ليس فقطفي التعليم، بل أيضًً

يًًا بالإبلاغ الفورفي يًًا وأخلاقيًً لزَزََمَون قانونيًً مُُ ، تعُُعُدحمايةالأطفال مسؤولية مشتركة. جميع أعضاء هيئة التدريس والمتعاقدينمُُ

عنأي حادثةإساءةأوسوء معاملة للأطفال يتم مشاهدتها أو الاشتباه بها أو الكشف عنها،دون تأخير.

يجب الإبلاغعن أيمخاوف فورًًرًًا إلى:

إجراءات الإبلاغ:

التوقعات الرئيسية:

الإبلاغ الإلزامي عنإساءة معاملة الأطفال

(CPC)

SAIS

التحقيق، تقييم المخاطر، وجمع الأدلة

عند الإبلاغ عن حالة:

عنداستلامبلاغيتعلق بالإساءةأو سوء المعاملة، تقوم لجنة حماية الطفل بالاجتماع فورًًرًًا من أجل:

مراجعةجميع المعلوماتالمتوفرة.

تقييممستوى الخطورة وشدة الحالة.

تحديدالاحتياجات الفوريةلضمان سلامة الطفل.

للجنةحماية الطفل مّّ  مسؤولية أساسية في حماية جميع الأطفال المسجلين في المدرسة، حتى وإنومنسق حماية الطفل فيتتحمّّ

تطلبالأمراتخاذ إجراءاتلحمايةالطفل من أسرته أو مقدميالرعاية له.

SAIS (CPC)

06
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لتحديدالطلابالذينيحتاجون إلى دعم سلوكي إضافييتعاونوامعفريقالقيادةالعليا 

يشاركوافيالتدريباتالمستهدفةأويطلبوهالدعمهؤلاءالطلاب بفعالية

عندالحاجةيساهموافيإعداد خططسلوكيةفردية 

مسؤوليات الموظفين

من المتوقعمن جميع أعضاءالهيئةالتدريسيةأن:

فهم الإساءةوالإهمال

الإساءةوالإهمال هماشكلانمن أشكال سوء المعاملة. وقد يتعرض الطفل للإساءة أو الإهمال:

يلتزموابتطبيقسياسةالسلوكالمدرسيةبشكل متّّتّّسق

يعززواعلاقاتإيجابيةمعالطلاب تقوم علىالاحترام المتبادل، والتعاطف، والعدل

يستجيبوا بشكلمناسبلكلمن السلوكالإيجابي والمخالفات، باستخدام استراتيجيات معتمدة

دعم الطلابذوي السلوكياتالتحدّّدّّية

ا إرشاديةأوإشرافية أن: رًً يجب علىالموظفينالذينيتولون أدوارًً

منخلالالتعرضللأذىبشكلمباشر (مثل: الاعتداءالجسدي)،

أونتيجةالفشلفيمنعالأذى(مثل: ترك الطفل دونإشراف في ظروف خطيرة).

وقد تمُُمُارسالإساءةمنقبل:

( ءًً البالغين(رجالالاًًأًًونساءًً

الأقران (أطفال آخرين)

أشخاصعبر الإنترنت أو في الحياة الواقعية

إساءة أو إهمالاًًلاًً أوSAISلحماية أطفال لّ  من الأذى، يجبعلىجميع الموظفين أنيفهموا مايشكّلّ

SAIS.استغلالالاًً. ويتمتضمين هذه المعرفة فيجميعمستويات التدريبعلى الحمايةداخل

(IBPs)

(SLT)

التعرف على الإساءة والإهمال والاستغلال
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الإهمال

 الإساءة العاطفيةالنفسية(

 العنفالأسري

 الإساءة الجسدية

بًبًا على النمو النفسي والعاطفي للطفل، وتشمل:
 هي سوءمعاملةعاطفيةمستمرة تؤثر سلً

الانتقاد المستمر أو الرفض

منعالتعبيرأوالتفاعل الاجتماعي

التعرض للعنف الأسري

التنمرالجسيمبما في ذلكالتنمر الإلكتروني(

الحمايةالزائدةأوالتوقعاتغير الواقعية

 هوالفشلالمستمرفيتلبيةاحتياجات الطفل الأساسية، مثل:

نقصالغذاء أوالملابسأوالمأوى

ضعف الإشراف أو الرعاية الطبية

انعدام الاستجابة العاطفية

أنواع الإساءة والمؤشرات الرئيسية

ملاحظةيمكن أن تُرُرُتكبالإساءةالجنسية منقبل الذكور أو الإناث أو الأقران )إساءة من طفل لطفل

 الإساءةالجنسية

 تشملإجبارالطفلأواستدراجهللمشاركة في أنشطة جنسية، وتتضمن:

الاتصالالجسديمثل: اللمسأو الإيلاج(

الأنشطةغير التلامسية )مثلمشاهدة أفعال جنسية، أو التعرض لمواد إباحية(

الإساءةالجنسيةعبرالإنترنتأوالاستدراجالجنسي الإلكتروني

يشملمجموعةواسعة من السلوكيات النفسية، العاطفية، الجسدية، الجنسية أو المالية

الأطفالالذين يتعرضون للعنفالأسري

قديشهدونأويتعرضون للإساءة بشكلمباشر أوغير مباشر

غالبًًبًًاما يعانونمن آثار طويلةالمدى علىالصعيدالعاطفي والنفسي والتعليمي

تشمل التسبب في ضرر جسدي أو إصابةللطفل،مثل:

فتعل. مُُ الضرب، الهز، الحرق،التسمم، الخنق، أوالتسببفي مرض ملفق أو مُُ
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رسائل مسيئة أو تحرشية

مشاركةمحتوىصريح دون موافقة

تعريضالطفللمواد غير لائقةأوعنيفة

الوعيبعلاماتالتحذير المبكرة للإساءةأوالإهمال أو الاستغلال.

الإبلاغالفوري عن أيمخاوف إلى منسقحماية الطفل )

توثيق الحوادث دون تأخير.

عدم الوعد بالسرية للطفل؛بل إبلاغه بأنمنواجبك الإبلاغ عن أي قلق.

طلبالدعم فيحالالتأثرالنفسي بسبب أيإفصاح.

CPC.أو مديرة المدرسة (

مسؤوليات الموظفين

ا عبر الإنترنت، من خلال: ضًً يمكن أنتحدث الإساءة أيضًً

قديتعرضالأطفالللإساءة من قبلأقرانهم سواءفي البيئة الواقعية أو الرقمية. ويجب على الموظفين

أنيكونوايقظين للإساءة بين الأطفال وأن يلتزمواببروتوكولات المدرسة بهذا الخصوص.
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الملحق نموذج إحالة لحماية الطفل

Signed:

– 1 

الحل / القرار المتخذ:

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

الأشخاص المطلعون على الحادثة : 

 
..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... .
................................................................................................................................................................... 

تاريخ : 

لشخص / الأشخاص المعنيون :

............................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................

لاًً / اكتب كلمات الشخص كما هي أو أرفق أي ملاحظات (مؤرخة ا / كن مفصلاًً دًً طبيعة القلق: كن محددًً

موقعة).

بلِّغ مُُ  اسم المُُ

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................
 الإجراء المتخذ :

................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................
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	ﺳﻴﺎﺳﺔ ﺣﻤﺎﻳﺔ اﻟﻄﻔﻞ
	اﻟﻐﺮض واﻷﻫﺪاف ﻣﻦ ﺳﻴﺎﺳﺔ ﺣﻤﺎﻳﺔ اﻟﻄﻔﻞ
	ﺗﻌﻜﺲﻫﺬه اﻟﺴﻴﺎﺳﺔ اﻟﺘﺰام ﻣﺪرﺳﺔ الشارقة الأمريكية الدولية - أبوظبي اﻟﺜﺎﺑﺖﺑﺘﻬﻴﺌﺔ ﺑﻴﺌﺔ ﺗﻌﻠﻴﻤﻴﺔ آﻣﻨﺔ، وداﻋﻤﺔ، وﺷﺎﻣﻠﺔ، تمكن جميع الأطفال من النمو والزدهار أكاديمياً وعاطفياً.


	SAIS —
	اﻷدوار واﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺎت
	اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔاﻟﻨﻬﺎﺋﻴﺔ ﻋﻦ اﻟﺤﻮﻛﻤﺔ اﻟﻤﺆﺳﺴﻴﺔواﻹﺷﺮاف ﻋﲆ اﻟﺘﻨﻔﻴﺬاﻟﻔﻌّّﻌّّﺎل
	وﺳﻴﺎﺳﺔ اﻟﺤﻤﺎﻳﺔ اﻟﺨﺎﺻﺔﺑﻬﺎ. وﻳﻀﻤﻦ اﻟﻤﺠﻠﺲأن ﺗﻈﻞ
	SAIS
	ﻳﺘﺤﻤّّﻤّّﻞﻣﺠﻠﺲ إدارة

	SAIS
	ﻟﻠﺨﻄﺔاﻻﺳﺘﺮاﺗﻴﺠﻴﺔﻟﺤﻤﺎﻳﺔاﻟﻄﻔﻞ ﻓﻲ
	اﻟﺤﻤﺎﻳﺔأوﻟﻮﻳﺔﻋﲆ ﺟﻤﻴﻊ ﻣﺴﺘﻮﻳﺎت اﻟﻤﺆﺳﺴﺔ. ﻟﺠﻨﺔ اﻟﺤﻤﺎﻳﺔ
	أﺑﻮﻇﺒﻲ

	/SAIS –
	ﻣﺴﺆوﻟﻴﺔ اﻹدارة اﻟﻔﻌﺎﻟﺔ ﻟﺤﻤﺎﻳﺔ اﻟﻄﻔﻞ ﻓﻲ ﺟﻤﻴﻊ
	أﺑﻮﻇﺒﻲ
	ﻳﺘﺤﻤّّﻤّّﻞ أﻋﻀﺎءﻟﺠﻨﺔ اﻟﺤﻤﺎﻳﺔ ﻓﻲ
	(SCM)
	/SAIS
	أﻧﺤﺎء اﻟﻤﺪرﺳﺔ.وﺗﺸﻤﻞ ﻣﺠﺎﻻتﺗﺮﻛﻴﺰﻫﻢ اﻟﺮﺋﻴﺴﻴﺔ ﻣﺎﻳﻠﻲ:
	إدارة اﻟﺤﺎﻻت ﺗﺪرﻳﺐ اﻟﻤﻮﻇﻔﻴﻦواﻟﺘﻄﻮﻳﺮ اﻟﻤﻬﻨﻲ اﻟﺘﻨﺴﻴﻖ ﻣﻊاﻟﺠﻬﺎتاﻟﺨﺎرﺟﻴﺔ ذات اﻟﺼﻠﺔ اﻹﺷﺮاف ﻋﲆاﻟﻌﻤﻠﻴﺎت واﻹﺟﺮاءات اﻟﺨﺎﺻﺔ ﺑﺎﻟﺤﻤﺎﻳﺔ دﻣﺞ ﻣﻔﺎﻫﻴﻢاﻟﺤﻤﺎﻳﺔﺿﻤﻦ اﻟﻤﻨﻬﺞ اﻟﺪراﺳﻲ ﺗﻌﺰﻳﺰ ﺻﻮتوﻣﺸﺎرﻛﺔاﻟﻄﻼب اﻟﺘﻮاﺻﻞﻣﻊأوﻟﻴﺎءاﻷﻣﻮر واﻟﻤﺠﺘﻤﻊ اﻟﻤﺪرﺳﻲ اﻷوﺳﻊ اﻟﺘﻌﺎونﻣﻊاﻟﺠﻬﺎتاﻟﺨﺎرﺟﻴﺔ اﻟﻤﺨﺘﺼﺔ
	ﺗﻌﻤﻞاﻟﻠﺠﻨﺔﺑﺸﻜﻞ ﺗﻌﺎوﻧﻲ ﻟﻠﺤﻔﺎظ ﻋﲆ أﻋﲆ ﻣﻌﺎﻳﻴﺮ ﺣﻤﺎﻳﺔ ورﻓﺎﻫﻴﺔ وﺳﻼﻣﺔ اﻟﻄﻼب. رؤﺳﺎء اﻟﻠﺠﻨﺔ:
	ﻣﺪﻳﺮة اﻟﻤﺪرﺳﺔ رﺋﻴﺲاﻟﻘﺴﻢ اﻷﻛﺎدﻳﻤﻲ رﺋﻴﺲ ﻗﺴﻢ اﻟﺮﻓﺎﻫﻴﺔ رﺋﻴﺲ ﻗﺴﻢ اﻟﺪﻣﺞ
	أﻋﻀﺎء اﻟﻠﺠﻨﺔ اﻟﻔﺮﻋﻴﺔ:
	ﻣﺸﺮﻓﻮ اﻷﻗﺴﺎم اﻷﺧﺼﺎﺋﻴﻮن اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﻮن ﻓﻲ اﻟﻤﺪرﺳﺔ





	SAIS —
	ﻟﺠﻨﺔ اﻟﺤﻤﺎﻳﺔ
	MRS. BAN AL DURI
	PRINCIPAL

	DJAMILLA MEZIANE
	MARWA ALY
	IMAN KHALID
	MUNA ALHAIDHANI
	MAHA SAEED
	AMIRA DAOU
	ELEMENTARY SUPERVISOR Amira.daou@saisabudhabi.com

	KHADEEJA ALKATHEERI
	BOYS’ SECTION SUPERVISOR
	Khadeeja.alkatheeri@saisabudhabi.com


	NADEEN SHAYA
	GIRLS’ SECTION SUPERVISOR Nadeen.shaya@saisabudhabi.com



	SAIS —
	info@saisabudhabi.com
	Tel: (+9712)586222
	www.saisabudhabi.com
	Fax: (+9712)586222
	ﻣﺪﻳﺮة اﻟﻤﺪرﺳﺔ
	ﺗﺘﺤﻤّّﻤّّﻞﻣﺪﻳﺮةاﻟﻤﺪرﺳﺔ اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ ﻋﻦ ﺿﻤﺎن اﻟﺘﻄﺒﻴﻖ اﻟﻔﻌّّﻌّّﺎل ﻟﺠﻤﻴﻊﻋﻨﺎﺻﺮﺳﻴﺎﺳﺔ اﻟﺤﻤﺎﻳﺔاﻟﺨﺎﺻﺔ
	ﺑﻤﺪرﺳﺔ
	وﺳﻴﺎﺳﺔ ﺣﻤﺎﻳﺔ اﻟﻄﻼباﻟﺼﺎدرة ﻋﻦ داﺋﺮة اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ واﻟﻤﻌﺮﻓﺔ(


	ADEK
	SAIS
	ذﻟﻚ ﻣﺎﻳﻠﻲ:
	ﺿﻤﺎن ﻓﻬﻢاﻟﻤﻮﻇﻔﻴﻦ واﻟﻤﺘﻄﻮﻋﻴﻦواﻟﻄﻼبﻟﻠﺴﻴﺎﺳﺔ واﻻﻟﺘﺰام ﺑﻬﺎ ﺧﻠﻖﺛﻘﺎﻓﺔﻣﺪرﺳﻴﺔﺗُﻌُﻌُﻄﻲاﻷوﻟﻮﻳﺔﻟﺴﻼﻣﺔ ورﻓﺎﻫﻴﺔ ﺟﻤﻴﻊ اﻟﻄﻼب دﻋﻢﻣﻨﺴﻖﺣﻤﺎﻳﺔاﻟﻄﻔﻞ
	ﻓﻲأداء دورهوﻣﺴﺆوﻟﻴﺎﺗﻪ

	(CPC)
	ﻣﻨﺴﻖ ﺣﻤﺎﻳﺔ اﻟﻄﻔﻞ
	، وﻳﺘﻮﱃ اﻟﻘﻴﺎدة ﻓﻲ ﻣﺠﺎل اﻟﺤﻤﺎﻳﺔ
	ﻴّﻴّﻦ ﺿﻤﻦ ﻓﺮﻳﻖ اﻟﻘﻴﺎدة اﻟﻌﻠﻴﺎ
	ﻣﻨﺴﻖﺣﻤﺎﻳﺔ اﻟﻄﻔﻞ ﻫﻮﻋﻀﻮﻣُُﻣُُﻌّ
	ورﻋﺎﻳﺔاﻷﻃﻔﺎل، وﻳﺸﻤﻞدوره ﻣﺎﻳﻠﻲ:
	(SLT)
	ﺗﻨﺴﻴﻖواﻹﺷﺮاف ﻋﲆإﺟﺮاءات ﺣﻤﺎﻳﺔاﻟﻄﻔﻞ ﺿﻤﺎناﻟﺴﻼﻣﺔ اﻟﺮﻗﻤﻴﺔوﻓﻬﻢأﻧﻈﻤﺔ اﻟﺘﺼﻔﻴﺔ واﻟﻤﺮاﻗﺒﺔ ﻓﻲاﻟﻤﺪرﺳﺔ اﻟﻌﻤﻞﻛﻨﻘﻄﺔ اﺗﺼﺎل رﺋﻴﺴﻴﺔﻟﻠﺘﻌﺎﻣﻞﻣﻊ اﻟﻤﺨﺎوف اﻟﻤﺘﻌﻠﻘﺔﺑﺎﻟﺤﻤﺎﻳﺔ
	ﻳﺠﺐ ﻋﲆاﻟﻤﻮﻇﻔﻴﻦ:
	اﻻﺳﺘﻤﺎع ﻟﻠﻄﻔﻞ ﺑﺎﻫﺘﻤﺎم ودﻋﻢ، ﻣﻊ إﻇﻬﺎر اﻻﺳﺘﻌﺪاد ﻟﻼﺳﺘﻤﺎع دون إﺻﺪار أﺣﻜﺎم.
	ﺗﺠﻨّّﻨّّﺐإﺑﺪاءاﻵراء اﻟﺸﺨﺼﻴﺔ أو ﺗﻘﺪﻳﻢ اﻓﺘﺮاﺿﺎت.
	ﻋﺪم ﺗﻘﺪﻳﻢوﻋﻮد ﺑﺎﻟﺴﺮﻳﺔ؛ ﺑﻞ ﻳﺠﺐ ﺗﻮﺿﻴﺢ أﻧﻪ ﻣﻦ اﻟﻀﺮوري اﻹﺑﻼغ ﻋﻦ اﻟﻘﻠﻖ ﻟﻀﻤﺎن ﺳﻼﻣﺘﻬﻢ. ﺗﻮﺛﻴﻖاﻟﻘﻠﻖﺑﺪﻗﺔ وﺑﺸﻜﻞ ﻓﻮري.
	اﻹﺑﻼغﻓﻮرًًرًًاإﱃﻣﻨﺴﻖﺣﻤﺎﻳﺔ اﻟﻄﻔﻞ
	أو إﱃ أﺣﺪ أﻋﻀﺎء ﻟﺠﻨﺔ اﻟﺤﻤﺎﻳﺔ


	.(SCM)
	(CPC)
	اﻟﺤﻔﺎظﻋﲆاﻟﻬﺪوء وﺗﻘﺪﻳﻢ اﻟﻄﻤﺄﻧﻴﻨﺔ، ﻣﻊ اﻹﻗﺮار ﺑﺄن اﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎت اﻟﺘﻲ ﺷﺎرﻛﻬﺎ اﻟﻄﻔﻞ ﻗﺪ ﺗﻜﻮن ﺻﻌﺒﺔ، وأﻧﻪ ﻗﺪﻳﺤﺘﺎجإﱃ دﻋﻢﻋﺎﻃﻔﻲ.
	ادﻋﺎءاتﺗﺘﻌﻠﻖﺑﺎﻟﻤﻮﻇﻔﻴﻦأو اﻟﻤﻬﻨﻴﻴﻦ
	ﻗﻢ ﺑﺈﺑﻼغ ﻣﺪﻳﺮةاﻟﻤﺪرﺳﺔﻓﻮرًًرًًا ﺑﺄيإﻓﺼﺎحأو ﻗﻠﻖﻳﺸﻴﺮإﱃاﻟﺘﺸﻜﻴﻚﻓﻲﻛﻔﺎءةأوﺻﻼﺣﻴﺔأيﻣﻮﻇﻒﻣﻬﻨﻲ،
	ﺑﻐﺾ اﻟﻨﻈﺮﻋﻦﺟﻬﺔﻋﻤﻠﻪ. ﻳﺠﺐ اﻟﺘﻌﺎﻣﻞﻣﻊﻫﺬهاﻟﺤﺎﻻتﺑﺄﻗﺼﻰدرﺟﺎتاﻟﺴﺮﻳﺔ.وﻳﺠﺐﻋﲆﻣﺪﻳﺮةاﻟﻤﺪرﺳﺔإﺑﻼغﻗﺴﻢاﻟﻤﻮارد اﻟﺒﺸﺮﻳﺔ ﺑﻤﺎﻳﺘﻮاﻓﻖﻣﻊ ﺳﻴﺎﺳﺔ اﻻﻧﻀﺒﺎطاﻟﻮﻇﻴﻔﻲ.




	SAIS —
	اﻹﺑﻼغ اﻹﻟﺰاﻣﻲ ﻋﻦإﺳﺎءة ﻣﻌﺎﻣﻠﺔ اﻷﻃﻔﺎل
	ﻓﻲ

	SAIS
	ﻋﻦأي ﺣﺎدﺛﺔإﺳﺎءةأوﺳﻮء ﻣﻌﺎﻣﻠﺔ ﻟﻸﻃﻔﺎل ﻳﺘﻢ ﻣﺸﺎﻫﺪﺗﻬﺎ أو اﻻﺷﺘﺒﺎه ﺑﻬﺎ أو اﻟﻜﺸﻒ ﻋﻨﻬﺎ،دون ﺗﺄﺧﻴﺮ.
	إﺟﺮاءات اﻹﺑﻼغ:
	ﻳﺠﺐ اﻹﺑﻼغﻋﻦ أيﻣﺨﺎوف ﻓﻮرًًرًًا إﱃ:
	ﻣﻨﺴﻖﺣﻤﺎﻳﺔاﻟﻄﻔﻞ


	(CPC)
	ﻣﺪﻳﺮة اﻟﻤﺪرﺳﺔ أﻋﻀﺎءﻟﺠﻨﺔ اﻟﺤﻤﺎﻳﺔ
	اﻟﺘﻮﻗﻌﺎت اﻟﺮﺋﻴﺴﻴﺔ:
	ﻋﺪمﺗﺠﺎﻫﻞأيﻋﻼﻣﺎتﻟﻺﺳﺎءة أواﻟﻀﻴﻖ أواﻹﻫﻤﺎل.
	اﻟﺘﺼﺮف ﻓﻮرًًرًًا ﻟﻺﺑﻼغﻋﻦاﻟﻤﺨﺎوفإﱃ ﻓﺮﻳﻖاﻟﺤﻤﺎﻳﺔاﻟﻤﺨﺘﺺ


	.CPC /
	دﻋﻢاﻟﻄﻔﻞﻣﻦﺧﻼلﺿﻤﺎن ﺳﻼﻣﺘﻪ وإﺑﻌﺎدهﻋﻦ أيﺑﻴﺌﺔ ﻗﺪ ﺗﻜﻮن ﺿﺎرة.

	اﻟﺘﺤﻘﻴﻖ، ﺗﻘﻴﻴﻢ اﻟﻤﺨﺎﻃﺮ، وﺟﻤﻊ اﻷدﻟﺔ
	SAIS
	(CPC)


	SAIS —
	ﻣﺴﺆوﻟﻴﺎت اﻟﻤﻮﻇﻔﻴﻦ ﻣﻦ اﻟﻤﺘﻮﻗﻊﻣﻦ ﺟﻤﻴﻊ أﻋﻀﺎءاﻟﻬﻴﺌﺔاﻟﺘﺪرﻳﺴﻴﺔأن:
	ﻳﻠﺘﺰﻣﻮاﺑﺘﻄﺒﻴﻖﺳﻴﺎﺳﺔاﻟﺴﻠﻮكاﻟﻤﺪرﺳﻴﺔﺑﺸﻜﻞ ﻣﺘّّﺘّّﺴﻖ
	ﻳﻌﺰزواﻋﻼﻗﺎتإﻳﺠﺎﺑﻴﺔﻣﻊاﻟﻄﻼب ﺗﻘﻮم ﻋﲆاﻻﺣﺘﺮام اﻟﻤﺘﺒﺎدل، واﻟﺘﻌﺎﻃﻒ، واﻟﻌﺪل ﻳﺴﺘﺠﻴﺒﻮا ﺑﺸﻜﻞﻣﻨﺎﺳﺐﻟﻜﻞﻣﻦ اﻟﺴﻠﻮكاﻹﻳﺠﺎﺑﻲ واﻟﻤﺨﺎﻟﻔﺎت، ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام اﺳﺘﺮاﺗﻴﺠﻴﺎت ﻣﻌﺘﻤﺪة
	دﻋﻢ اﻟﻄﻼبذوي اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺎتاﻟﺘﺤﺪّّﺪّّﻳﺔ
	ﻳﺠﺐ ﻋﲆاﻟﻤﻮﻇﻔﻴﻦاﻟﺬﻳﻦﻳﺘﻮﻟﻮن أدوارًًرًًا إرﺷﺎدﻳﺔأوإﺷﺮاﻓﻴﺔ أن:
	ﻟﺘﺤﺪﻳﺪاﻟﻄﻼباﻟﺬﻳﻦﻳﺤﺘﺎﺟﻮن إﱃ دﻋﻢ ﺳﻠﻮﻛﻲ إﺿﺎﻓﻲ
	ﻳﺘﻌﺎوﻧﻮاﻣﻊﻓﺮﻳﻖاﻟﻘﻴﺎدةاﻟﻌﻠﻴﺎ

	(SLT)
	ﻳﺸﺎرﻛﻮاﻓﻲاﻟﺘﺪرﻳﺒﺎتاﻟﻤﺴﺘﻬﺪﻓﺔأوﻳﻄﻠﺒﻮﻫﺎﻟﺪﻋﻢﻫﺆﻻءاﻟﻄﻼب ﺑﻔﻌﺎﻟﻴﺔ ﻳﺴﺎﻫﻤﻮاﻓﻲإﻋﺪاد ﺧﻄﻂﺳﻠﻮﻛﻴﺔﻓﺮدﻳﺔ
	ﻋﻨﺪاﻟﺤﺎﺟﺔ
	(IBPs)

	اﻟﺘﻌﺮف ﻋﲆ اﻹﺳﺎءة واﻹﻫﻤﺎل واﻻﺳﺘﻐﻼل
	ﻣﻦ اﻷذى، ﻳﺠﺐﻋﲆﺟﻤﻴﻊ اﻟﻤﻮﻇﻔﻴﻦ أنﻳﻔﻬﻤﻮا ﻣﺎﻳﺸﻜّﻞّﻞّإﺳﺎءة أو إﻫﻤﺎﻻًًﻻًً أو
	ﻟﺤﻤﺎﻳﺔ أﻃﻔﺎل
	SAIS
	اﺳﺘﻐﻼﻻًًﻻًً. وﻳﺘﻢﺗﻀﻤﻴﻦ ﻫﺬه اﻟﻤﻌﺮﻓﺔ ﻓﻲﺟﻤﻴﻊﻣﺴﺘﻮﻳﺎت اﻟﺘﺪرﻳﺐﻋﲆ اﻟﺤﻤﺎﻳﺔداﺧﻞ

	.SAIS
	ﻓﻬﻢ اﻹﺳﺎءةواﻹﻫﻤﺎل اﻹﺳﺎءةواﻹﻫﻤﺎل ﻫﻤﺎﺷﻜﻼنﻣﻦ أﺷﻜﺎل ﺳﻮء اﻟﻤﻌﺎﻣﻠﺔ. وﻗﺪ ﻳﺘﻌﺮض اﻟﻄﻔﻞ ﻟﻺﺳﺎءة أو اﻹﻫﻤﺎل:
	وﻗﺪ ﺗُﻤُﻤُﺎرساﻹﺳﺎءةﻣﻦﻗﺒﻞ:



	SAIS —
	أﻧﻮاع اﻹﺳﺎءة واﻟﻤﺆﺷﺮات اﻟﺮﺋﻴﺴﻴﺔ
	اﻹﺳﺎءة اﻟﺠﺴﺪﻳﺔ
	.1
	ﺗﺸﻤﻞ اﻟﺘﺴﺒﺐ ﻓﻲ ﺿﺮر ﺟﺴﺪي أو إﺻﺎﺑﺔﻟﻠﻄﻔﻞ،ﻣﺜﻞ:
	اﻟﻀﺮب، اﻟﻬﺰ، اﻟﺤﺮق،اﻟﺘﺴﻤﻢ، اﻟﺨﻨﻖ، أواﻟﺘﺴﺒﺐﻓﻲ ﻣﺮض ﻣﻠﻔﻖ أو ﻣُُﻣُُﻔﺘﻌﻞ.

	اﻹﺳﺎءة اﻟﻌﺎﻃﻔﻴﺔاﻟﻨﻔﺴﻴﺔ)
	.2
	ﺒًﺒًﺎ ﻋﲆ اﻟﻨﻤﻮ اﻟﻨﻔﺴﻲ واﻟﻌﺎﻃﻔﻲ ﻟﻠﻄﻔﻞ، وﺗﺸﻤﻞ:
	ﻫﻲ ﺳﻮءﻣﻌﺎﻣﻠﺔﻋﺎﻃﻔﻴﺔﻣﺴﺘﻤﺮة ﺗﺆﺛﺮ ﺳﻠً
	اﻻﻧﺘﻘﺎد اﻟﻤﺴﺘﻤﺮ أو اﻟﺮﻓﺾ ﻣﻨﻊاﻟﺘﻌﺒﻴﺮأواﻟﺘﻔﺎﻋﻞ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ اﻟﺘﻌﺮض ﻟﻠﻌﻨﻒ اﻷﺳﺮي اﻟﺘﻨﻤﺮاﻟﺠﺴﻴﻢﺑﻤﺎ ﻓﻲ ذﻟﻚاﻟﺘﻨﻤﺮ اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ)
	اﻟﺤﻤﺎﻳﺔاﻟﺰاﺋﺪةأواﻟﺘﻮﻗﻌﺎتﻏﻴﺮ اﻟﻮاﻗﻌﻴﺔ

	اﻹﺳﺎءةاﻟﺠﻨﺴﻴﺔ
	.3
	ﺗﺸﻤﻞإﺟﺒﺎراﻟﻄﻔﻞأواﺳﺘﺪراﺟﻪﻟﻠﻤﺸﺎرﻛﺔ ﻓﻲ أﻧﺸﻄﺔ ﺟﻨﺴﻴﺔ، وﺗﺘﻀﻤﻦ:
	اﻻﺗﺼﺎلاﻟﺠﺴﺪيﻣﺜﻞ: اﻟﻠﻤﺲأو اﻹﻳﻼج)
	اﻷﻧﺸﻄﺔﻏﻴﺮ اﻟﺘﻼﻣﺴﻴﺔ (ﻣﺜﻞﻣﺸﺎﻫﺪة أﻓﻌﺎل ﺟﻨﺴﻴﺔ، أو اﻟﺘﻌﺮض ﻟﻤﻮاد إﺑﺎﺣﻴﺔ)
	اﻹﺳﺎءةاﻟﺠﻨﺴﻴﺔﻋﺒﺮاﻹﻧﺘﺮﻧﺖأواﻻﺳﺘﺪراجاﻟﺠﻨﺴﻲ اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ
	ﻣﻼﺣﻈﺔﻳﻤﻜﻦ أن ﺗُﺮُﺮُﺗﻜﺐاﻹﺳﺎءةاﻟﺠﻨﺴﻴﺔ ﻣﻦﻗﺒﻞ اﻟﺬﻛﻮر أو اﻹﻧﺎث أو اﻷﻗﺮان (إﺳﺎءة ﻣﻦ ﻃﻔﻞ ﻟﻄﻔﻞ

	اﻹﻫﻤﺎل
	.4
	ﻫﻮاﻟﻔﺸﻞاﻟﻤﺴﺘﻤﺮﻓﻲﺗﻠﺒﻴﺔاﺣﺘﻴﺎﺟﺎت اﻟﻄﻔﻞ اﻷﺳﺎﺳﻴﺔ، ﻣﺜﻞ:
	ﻧﻘﺺاﻟﻐﺬاء أواﻟﻤﻼﺑﺲأواﻟﻤﺄوى ﺿﻌﻒ اﻹﺷﺮاف أو اﻟﺮﻋﺎﻳﺔ اﻟﻄﺒﻴﺔ اﻧﻌﺪام اﻻﺳﺘﺠﺎﺑﺔ اﻟﻌﺎﻃﻔﻴﺔ

	اﻟﻌﻨﻒاﻷﺳﺮي
	.5
	ﻳﺸﻤﻞﻣﺠﻤﻮﻋﺔواﺳﻌﺔ ﻣﻦ اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺎت اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ، اﻟﻌﺎﻃﻔﻴﺔ، اﻟﺠﺴﺪﻳﺔ، اﻟﺠﻨﺴﻴﺔ أو اﻟﻤﺎﻟﻴﺔ
	اﻷﻃﻔﺎلاﻟﺬﻳﻦ ﻳﺘﻌﺮﺿﻮن ﻟﻠﻌﻨﻒاﻷﺳﺮي
	ﻗﺪﻳﺸﻬﺪونأوﻳﺘﻌﺮﺿﻮن ﻟﻺﺳﺎءة ﺑﺸﻜﻞﻣﺒﺎﺷﺮ أوﻏﻴﺮ ﻣﺒﺎﺷﺮ
	ﻏﺎﻟﺒًًﺒًًﺎﻣﺎ ﻳﻌﺎﻧﻮنﻣﻦ آﺛﺎر ﻃﻮﻳﻠﺔاﻟﻤﺪى ﻋﲆاﻟﺼﻌﻴﺪاﻟﻌﺎﻃﻔﻲ واﻟﻨﻔﺴﻲ واﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻲ


	SAIS —
	ﻳﻤﻜﻦ أنﺗﺤﺪث اﻹﺳﺎءة أﻳﻀًًﻀًًﺎ ﻋﺒﺮ اﻹﻧﺘﺮﻧﺖ، ﻣﻦ ﺧﻼل:
	رﺳﺎﺋﻞ ﻣﺴﻴﺌﺔ أو ﺗﺤﺮﺷﻴﺔ ﻣﺸﺎرﻛﺔﻣﺤﺘﻮىﺻﺮﻳﺢ دون ﻣﻮاﻓﻘﺔ ﺗﻌﺮﻳﺾاﻟﻄﻔﻞﻟﻤﻮاد ﻏﻴﺮ ﻻﺋﻘﺔأوﻋﻨﻴﻔﺔ
	ﻗﺪﻳﺘﻌﺮضاﻷﻃﻔﺎلﻟﻺﺳﺎءة ﻣﻦ ﻗﺒﻞأﻗﺮاﻧﻬﻢ ﺳﻮاءﻓﻲ اﻟﺒﻴﺌﺔ اﻟﻮاﻗﻌﻴﺔ أو اﻟﺮﻗﻤﻴﺔ. وﻳﺠﺐ ﻋﲆ اﻟﻤﻮﻇﻔﻴﻦ  أنﻳﻜﻮﻧﻮاﻳﻘﻈﻴﻦ ﻟﻺﺳﺎءة ﺑﻴﻦ اﻷﻃﻔﺎل وأن ﻳﻠﺘﺰﻣﻮاﺑﺒﺮوﺗﻮﻛﻮﻻت اﻟﻤﺪرﺳﺔ ﺑﻬﺬا اﻟﺨﺼﻮص.

	ﻣﺴﺆوﻟﻴﺎت اﻟﻤﻮﻇﻔﻴﻦ
	اﻟﻮﻋﻲﺑﻌﻼﻣﺎتاﻟﺘﺤﺬﻳﺮ اﻟﻤﺒﻜﺮة ﻟﻺﺳﺎءةأواﻹﻫﻤﺎل أو اﻻﺳﺘﻐﻼل. اﻹﺑﻼغاﻟﻔﻮري ﻋﻦ أيﻣﺨﺎوف إﱃ ﻣﻨﺴﻖﺣﻤﺎﻳﺔ اﻟﻄﻔﻞ ( ﺗﻮﺛﻴﻖ اﻟﺤﻮادث دون ﺗﺄﺧﻴﺮ. ﻋﺪم اﻟﻮﻋﺪ ﺑﺎﻟﺴﺮﻳﺔ ﻟﻠﻄﻔﻞ؛ﺑﻞ إﺑﻼﻏﻪ ﺑﺄنﻣﻦواﺟﺒﻚ اﻹﺑﻼغ ﻋﻦ أي ﻗﻠﻖ. ﻃﻠﺐاﻟﺪﻋﻢ ﻓﻲﺣﺎلاﻟﺘﺄﺛﺮاﻟﻨﻔﺴﻲ ﺑﺴﺒﺐ أيإﻓﺼﺎح.

	CPC

	SAIS —
	ﻧﻤﻮذج إﺣﺎﻟﺔ ﻟﺤﻤﺎﻳﺔ اﻟﻄﻔﻞ
	اﻟﻤﻠﺤﻖ
	– 1
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